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Para nós, da Reolon Corretora de Seguros, garantir a sua segurança é prioridade.

Por isto, não seria diferente quando o assunto for a proteção dos seus dados e privacidade das

informações. 

Adotar medidas específicas de proteção de dados é reforçar o respeito pela sua privacidade e

segurança das informações compartilhadas conosco por meio dos sites, por telefone,

aplicativos de mensagens, e-mail ou pessoalmente, por nossos representantes, colaboradores

e/ou prestadores de serviços.

Por meio desta Política de Privacidade, vamos te explicar – de maneira clara e objetiva – como

e por que coletamos e tratamos os seus dados, especificando as finalidades e

compartilhamento das suas informações, primando pela sua segurança, garantindo a

transparência e assegurando direitos, na certeza de que você está no controle dos seus dados.

INTRODUÇÃO



ANTES DE TUDO!!

TERMOS QUE VOCÊ DEVE SABER PARA

ENTENDER ESTA POLÍTICA:

DADOS PESSOAIS:

São todas as informações que

permitem a sua identificação, como,

por exemplo, seu nome, CPF, RG, e-

mail, telefone, entre outros.

DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS:

São dados pessoais relacionados à

origem racial ou étnica, convicção

religiosa, opinião política, filiação a

sindicato ou a organização de caráter

religioso, filosófico ou político, dado

referente à saúde ou à vida sexual,

dado genético ou biométrico, quando

vinculados a você.

TITULAR:

É você, a pessoa física a quem os

dados pessoais e/ou dados

sensíveis se referem.

TRATAMENTO  DADOS PESSOAIS:

Corresponde a qualquer ação realizada pela

empresa com os dados, como a coleta,

utilização, compartilhamento,

armazenamento, eliminação, avaliação e

modificação dos dados.

EMPRESA/CORRETORA:

Somos nós, a Reolon Corretora de Seguros

BASE LEGAL:

São as hipóteses legais que permitem ou

convalidam o tratamento de dados, variável

de acordo com as ações realizadas. Pode

ser o consentimento, a execução do

contrato firmado com o cliente ou uma

obrigação legal, por exemplo.

POLÍTICA:

É esta Política de Privacidade.
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  Para que possamos prestar os serviços com qualidade, a Reolon poderá tratar diferentes tipos de

dados pessoais.

  Assim, nos comprometemos a tratar somente os dados pessoais que sejam necessários para a

prestação dos serviços.

 

 E na busca de sermos transparentes no tratamento de seus dados pessoais, descrevemos abaixo

quais dados serão coletados e tratados e para quais finalidades:

QUAIS DADOS COLETAMOS?

DADOS CADASTRAIS: PARA QUÊ?

São dados pessoais específicos

para cadastramentos, como nome,

CPF, RG, estado civil, endereço, e-

mail, telefone, foto, nome de

usuário (login) e senha, perfil de

mídia social, descrição,

preferências pessoais, data de

nascimento, modelo de veículo,

quantidade de dependentes,

estado civil, placa, modelo, renavan

e cópia do documento do veículo e

equivalentes.

Estes dados serão coletados com a

finalidade de criar um cadastro ao

cliente, especificando suas informações

gerais, necessárias para a cotação de

serviços e também para análise de

melhores opções de investimento;;

Após a apresentação das cotações,

estes dados também serão utilizados

para a contratação, com a geração de

apólices pelas companhias;

Estas informações também serão

utilizadas em processos de sinistros e

pedidos de reembolsos; 

Podem ser utilizadas na modalidade

cross selling, que é o oferecimento de

novas oportunidades, produtos e/ou

serviços complementares,

disponibilizados pela corretora,

objetivando melhorar a sua experiência

e mantê-lo seguro e protegido.
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QUAIS DADOS COLETAMOS?

DADOS FINANCEIROS: PARA QUÊ?

São informações financeiras, como

dados bancários: número da

agência e da conta corrente, dados

do cartão de crédito e de perfil

financeiro, como extrato bancário,

holerite, pró-labore, declaração de

imposto de renda e outro

comprovante de renda.  

Para pagamento dos serviços -

com cartão de crédito, débito em

conta e emissão de boletos. 

O pagamento por meio de cartão

de crédito será realizado

diretamente no sistema da

seguradora, ocasião em que os

dados do cartão, compartilhados

com a corretora, serão inseridos

no portal da companhia e,

posteriormente, seguramente

descartados pela corretora.  

Para o recebimento de

reembolsos ou indenizações por

você, cliente, em processos de

sinistros dos seguros

contratados;

Para análises de créditos nas

operações de câmbio e seguros

de crédito
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QUAIS DADOS COLETAMOS?

DADOS SENSÍVEIS: PARA QUÊ?

Informações relativas ao perfil de

saúde do cliente, como: doenças

pré-existentes, peso, altura,

histórico familiar de saúde para

identificação de pré-disposição

genética para doenças, existência

de vícios, uso de medicamentos

específicos e de uso controlado,

perfil e informações de saúde

específicos são necessários para a

cotação, contratação e durante a

execução e vigência de seguros de

vida e saúde.  

Os dados sensíveis citados são

essenciais para a realização das

cotações de seguros de vida, saúde,

viagem e outros serviços específicos

relacionados, com as companhias

seguradoras. 

Serão necessários, portanto, para

cotações, contratações e,

posteriormente, nos processos de

reembolsos e sinistros, durante e

após a vigência da apólice.

DADOS DE CRIANÇAS E/OU
ADOLESCENTES:

PARA QUÊ?

Trata-se de dados pessoais,

sensíveis ou não, de crianças ou

adolescentes. 

Estes dados serão necessários

sempre o seguro ou serviço contar

com algum beneficiário menor de 18

anos e serão utilizados tanto na fase

de cotação, quanto contratação e,

posteriormente, nos processos de

reembolsos e sinistros.

Sempre que houver a necessidade de coletar de novos dados, não descritos anteriormente,

somente aqueles efetivamente necessários para a finalidade indicada serão coletados, respeitando-

se a base legal indicada e primando pela qualidade deles- e não a quantidade- e segurança das

informações.
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COMO COLETAMOS
DADOS?

Os dados podem ser coletados diretamente de

você , eletrônica ou pessoalmente, a depender

da finalidade e condição. 

Ao utilizar nosso site, coletamos dados de

navegação por meio de cookies – e você pode

saber mais sobre eles acessando nossa política

de cookies, disponível em nosso site.  

Nos processos de cotação de seguros ou outros

serviços, os dados podem ser coletados por

telefone, pessoalmente ou por meio de

aplicativos de mensagens, por nossos

representantes, colaboradores ou prestadores

de serviços.

Ainda, coletamos dados por meio de

teleatendimento no website – preenchendo

formulários ou realizando o cadastro em nosso

portal.

Todos os dados são coletados de acordo com a

finalidade indicada e em conformidade com a

base legal mais adequada. 

Na hipótese de coleta de dados de crianças e/ou

adolescentes, a coleta sempre será realizada por

meio de um responsável legal.

Em algumas situações específicas, sempre que

você autorizar a portabilidade, poderemos

coletar seus dados por meio do

compartilhamento de terceiros, como pelo

recebimento de apólices anteriores ou pela

disponibilização de dados por laboratórios,

clínicas e outros controladores ou operadores

dos seus dados.

SOBRE TRATAMENTO DE
DADOS COM BASE NO
CONSENTIMENTO 

Em seu primeiro contato conosco, coletamos

os dados necessários, inicialmente, para a

criação de um cadastro para apresentação de

cotações e propostas, que serão utilizados,

posteriormente, para a geração das apólices,

propostas de renovações, novas ofertas e nos

processos de sinistro (nestes últimos casos,

com outra finalidade), como detalhamos no

tópico “quais dados coletamos?”.

Ao consentir com o tratamento dos seus dados

para as finalidades de cadastro, cotações,

proposta, cross selling (ofertas futuras) e

geração da apólice, você autoriza que a gente

colete, armazene, compartilhe, copie e utilize,

para as finalidades indicadas, os dados

pessoais e sensíveis efetivamente necessários

para o fim indicado nesta Política, na forma dos

artigos. 7º, inciso I e 11º, inciso I da Lei n

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados).

Os dados coletados serão armazenados em um

ambiente protegido e compartilhado – apenas

– com nossos colaboradores, no sistema Quiver

e com as seguradoras conveniadas que

atendem ao serviço cotado, priorizando a

segurança das suas informações – na forma

detalhada no tópico “Sobre o

Compartilhamento e o Tratamento dos Dados

Pessoais”.

 Ciente de acordo com todas estas

informações, você pode nos fornecer seu

consentimento pessoalmente, por e-mail ou

aplicativo de mensagens instantâneas, sabendo

de que todas as informações de que necessita

estão disponíveis aqui, na nossa Política de

Privacidade.
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Se você quiser, pode revogar seu consentimento

a qualquer momento, por meio de contato no e-

mail do encarregado de proteção de dados. 

Devemos destacar que a alteração da finalidade

de tratamento do dado, mesmo após o

consentimento, modifica a base legal, situação

em que não é possível a revogação, como nas

hipóteses de execução de contratos e legítimo

interesse, esclarecidas abaixo.

Você pode encontrar informações mais

detalhadas a respeito dos seus direitos de titular,

quais são e como exercê-los, acessando nossa

Política de Direito dos Titulares neste link (colar

o link aqui).

SOBRE O TRATAMENTO
DE DADOS COM BASE NA
EXECUÇÃO DE
CONTRATOS

Quando você contrata um seguro, consórcio ou

serviço intermediado pela Reolon Corretora de

Seguros, firma conosco um contrato de

prestação de serviços de corretagem e

assistência.

A geração da apólice consolida o contrato, que

será executado durante a sua vigência e em

decorrência dele. 

Deste modo, os dados tratados na apólice, em

endossos, sinistros, assistências, renovações e

demais hipóteses detalhadas nesta política, com

a finalidade de cumprimento da prestação de

serviços contratada caracterizam medidas de

execução do contrato (art. 7º, V da Lei nº

13.709/2018- Lei Geral de Proteção de Dados).

Em razão disto, novos dados também podem ser

coletados, se necessário, além do tratamento

daqueles já disponibilizados – em um primeiro

momento, por meio do seu consentimento. 
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O armazenamento, compartilhamento e

tratamento dos dados está detalhado nesta

Política e será realizado em conformidade com

as nossas boas práticas de proteção de dados.

SOBRE O TRATAMENTO DE
DADOS COM BASE NO
LEGÍTIMO INTERESSE 

 Cliente:

 Ao compartilhar conosco seus dados pessoais

para cadastros e cotações, você manifestou

interesse em nossos serviços e, ainda que não

tenhamos finalizado a contratação, pudemos

analisar suas preferências e necessidades para,

futuramente, alinharmos novas propostas, mais

objetivas e certeiras. 

 Com o objetivo de continuar lhe informando

sobre as novas oportunidades de negócios que

podemos oferecer, tanto de seguros, quanto

câmbio, consórcios e investimentos, mantemos

suas informações seguramente armazenadas –

como informamos nesta política –

independentemente se mantemos um contrato

de vigente ou não.

 Assim, visando apresentar novas propostas dos

serviços prestados por nós, entraremos em

contato contigo por meio das informações

contidas no cadastro, considerando que o nosso

interesse em lhe atender está alinhado à sua

legítima expectativa em receber informações e

oportunidades.

 Este tratamento de dados utilizará os dados

coletados no cadastro e nas cotações para

propostas anteriores, considerando o legítimo

interesse da corretora e a expectativa do titular

de dados, de maneira transparente, ponderada e 



Candidato à nossa equipe 

Nosso time está sempre crescendo e, por isto,

com frequência, ficamos muito satisfeitos e

receber o contato de pessoas interessadas em

fazerem parte da nossa equipe.

Quando você compartilha conosco o seu

currículo, contendo dados pessoais específicos –

como nome, data de nascimento, endereço,

telefone, foto, e-mail, formação profissional,

experiência pretéritas e quais mais você se sentir

à vontade para compartialhar – faz isto

voluntariamente por meio de nossos canais de

processos seletivos. 

Em outros casos, você pode ser contatado por

nós sem que tenha compartilhado conosco seus

dados. Isto porque você chamou nossa atenção

em alguma plataforma de seleção de vagas de

emprego, como o Linkedin, Infojobs, Catho e

outras, de onde coletamos seus dados para

contato. 

Ao compartilhar suas informações nesta

plataforma, você torna pública a sua expectativa

em ser contatado por empresas que procuram

por novos colaboradores o que, alinhado ao

nosso interesse em contratar, pode resultar no

contato e acesso aos dados. 

Nesta hipótese, trataremos seus dados com base

no legítimo interesse (art. 7º, inciso IX da Lei nº

.709/2018), mantendo as boas práticas de

proteção de dados especificadas nesta política,

visando a segurança e privacidade das suas

informações.
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SOBRE O
COMPARTILHAMENTO E O
TRATAMENTO DOS DADOS
PESSOAIS

Seus dados sempre serão tratados por nossa

equipe internamente, de colaboradores,

representantes e prestadores de serviços de

vendas de seguros e consórcios, de maneira

segura e em conformidade com esta política e

normas de proteção de dados.

Utilizamos sistema de servidor interno e

armazenamento de dados na nuvem, com

backup regular, como explicado no tópico

específico.

 

Além disto, seus dados serão inseridos no

Sistema Quiver, plataforma de gestão de

cadastros e processos de sinistros, vinculada ao

Grupo GC do Brasil, corretora da qual a Reolon

Corretora de Seguros trabalha em conjunto.

Da mesma forma, seus dados serão

compartilhados com a Frente Corretora de

Câmbio por meio da FinOn- Soluções

Financeiras, spin-off da Reolon, que possui foco

na corretagem de câmbio e investimento. 

Os dados também serão armazenados e

compartilhados com o aplicativo de mensagens

instantâneas Tallos e, em hipótese de surgir

interesse da sua parte em integrar nossa equipe

de colaboradores, seu currículo será

compartilhado com nossa empresa parceira no

setor de recrutamento.

Nesta plataforma, os dados dos clientes são

armazenados e tratados, sendo acessados por

nossos representantes, colaboradores e

prestadores de serviços de vendas.

Os dados cadastrais podem ser acessados pelos

membros/parceiros do Grupo GC do Brasil e

também pelos gestores da plataforma Quiver –

que atua como operadora.
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Para que possamos cotar os melhores seguros,

consórcios, câmbio e serviços a você, cliente,

temos parceria com diversas seguradoras e outros

parceiros, ampliando o leque de oportunidades de

melhores contratações. 

Respeitando ao máximo a sua privacidade e a

segurança das suas informações, podemos

compartilhar seus dados com parceiros, que terão

com níveis semelhantes de maturidade em

proteção de dados.

 Listamos aqui, situações e sujeitos com quem

vamos compartilhar seus dados:

Além disto, a plataforma também é utilizada para

armazenar dados. Deste modo, não iremos

solicitar suas informações em cada novo contato,

cotação, renovação ou sinistro. A existência de

um histórico de contratação é fundamental para

melhorar a sua experiência conosco.

O sistema Quiver adota boas práticas em

proteção de dados e privacidade, alinhada aos

valores e prioridades da Reolon Corretora de

Seguros e, por isto, é nosso parceiro nos

processos de gestão.GRUPO GC DO BRASIL: 

   A Reolon Corretora de Seguros é parceira da GC

do Brasil e, por meio deste grupo, consegue

melhores negociações e oportunidades aos

clientes, em razão do bom relacionamento com

seguradoras e demais companhias. 

  Em razão disto, trabalhamos em conjunto com a

GC do Brasil.

   Para a realização dos processos de cotação de

seguros, geração de apólices, cadastramento nas

plataformas de gestão, publicidade e marketing,

durante os processos de sinistro, indenizações e

reembolsos, se necessário para melhor atendê-

lo(a), podemos compartilhar seus dados com a GC

do Brasil.

SISTEMA QUIVER: 

   Compartilhamos seus dados com o Quiver, que

é uma plataforma de gestão de processos

desenvolvido especialmente para corretoras, com

a finalidade de otimizar os sistemas internos e

processos organizacionais.

TALLOS: 

Para melhor nos comunicarmos, utilizados o

aplicativo de mensagens instantâneas Tallos,

integrando as conversas com os clientes em um

só lugar e otimizando os registros de

informações. 

Em razão disto, os dados coletados por meio da

plataforma são nela armazenadas, facilitando a

construção do seu histórico e perfil, colaborando

para o nosso bom desempenho e qualidade de

serviço.

Os dados dos clientes são inseridos no sistema

desde o cadastro e, posteriormente, todas as

operações realizadas são registradas, a fim de

promover continuidade e gestão de processos.

 FinOn

Com o intuito de aperfeiçoar nossos serviços,

surgiu a FinOn, spin-off da Reolon, focada na

Corretagem de Câmbio, Investimento e

Consórcios.



12
Os dados coletados e tratados pela Reolon serão

compartilhados com a FinOn a fim de que os

serviços de cambio, consórcio e investimentos

possam ser oferecidos e prestados. 

 Como a FinOn faz parte da Reolon, todas as

medidas de proteção de dados são unificadas e

adotadas de maneira conjunta, como explicado

nesta política.

EMPRESA PARCEIRA NO SETOR DE

RECRUTAMENTO: 

Nossos processos seletivos e recrutamento são

realizados por uma empresa parceria,

especializada neste processo.

Apesar disto, caso você tenha interesse em fazer

parte da nossa equipe, também recebemos

currículos por meio do nosso site.

Os dados disponibilizados pelo titular, coletados

com base no legítimo interesse à vaga, serão

compartilhados com nosso prestador de serviços,

Allan Jefferson Tadormina de Souza MEI, que

possui comprometimento com boas práticas de

proteção de dados e privacidade.

ARMAZENAMENTO NA NUVEM

Atualmente, nosso armazenamento de dados se

dá em servidor próprio e no sistema Quiver –

como já explicado. 

É possível, no entanto, que futuro armazenamento

em nuvem seja realizado em servidor com base

situada no exterior.

Neste caso, a transferência ocorrerá somente se o

país sede do servidor possuir semelhante grau de

segurança e proteção de dados previsto na

legislação interna e quando a Autoridade Nacional

de Proteção de Dados autorizar a

compatibilização entre os países.

SEGURADORAS E DEMAIS

COMPANHIAS: 

Com o objetivo de fornecer – sempre – a melhor

solução, oportunidade de seguro, consórcio e

câmbio aos nossos clientes, somos parceiros de

mais de 140 seguradoras.

Durante os processos de cotação dos serviços,

alguns dados dos clientes – somente os

efetivamente necessários para a cotação – serão

compartilhados com as seguradoras e/ou outras

companhias que disponibilizam o seguro,

consórcio ou câmbio almejado.

Este compartilhamento de dados é essencial

para a realização da cotação e elaboração da

proposta para o cliente.

Somente após a escolha da melhor proposta é

que dados complementares – como bancários e

dados sensíveis específicos – serão

compartilhados com a seguradora selecionada

pelo(a) cliente.

Seguindo o mesmo padrão de boas práticas de

proteção de dados, as seguradoras parcerias da

Reolon Corretora de Seguros adotam medidas

de segurança das informações e privacidade dos

clientes.

PRESTADORES DE SERVIÇOS DE

VENDAS DE SERVIÇOS: 

Possuímos representantes prestadores de

serviços de vendas de seguros, consórcios e

demais serviços, com quem compartilhamos

dados.

Estas empresas estão comprometidas com as

práticas de proteção de dados e segurança das

informações adotadas pela Reolon Corretora de

Seguros, de modo que os critérios por nós

adotados são mantidos e executados, também,

por nossos parceiros.



EMPRESAS DE MARKETING: 

O serviço de marketing e publicidade da

corretora é realizado por empresas parceiras

que, eventualmente, poderão ter acesso à dados

anonimizados do nosso banco de dados,

somente se efetivamente necessário para a

realização da campanha ou ação.

REDES SOCIAIS: 

Os dados pessoais como foto e nome, poderão

ser, eventualmente, compartilhados em nossas

redes sociais com a finalidade de publicidade,

ocasião em que você, cliente, será previamente

informado.
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AUTORIDADES PÚBLICAS: 

Nós trabalhamos – sempre – em conformidade

com a lei. 

Em razão disto, caso haja alguma determinação

por ordem judicial, solicitação de autoridade

pública competente ou determinação legal ou

regulatória de compartilhamento de dados,

iremos compartilhar.

No entanto, somente serão compartilhados os

dados efetivamente necessários para aquela

finalidade e em conformidade com a lei,

preservando a privacidade e segurança dos

titulares de dados.

ENTIDADES DE PROTEÇÃO AO

CRÉDITO: 

 Em situações específicas de inadimplência, para

a proteção dos direitos da Corretora, dados

pessoais podem ser compartilhados com

entidades de proteção ao crédito, inclusive com

o objetivo de prevenir situações de fraude.

POR QUANTO TEMPO
ARMAZENAMOS SEUS
DADOS?

 A Reolon Corretora de Seguros adota medidas

de segurança das informações para o

armazenamento de seus dados. Desse modo, eles

são seguramente armazenados em nossos

bancos de dados do sistema interno e na nuvem,

com backup periódico.

Ainda, os dados são armazenados na plataforma

do Quiver, em rede e protegido, com acesso

realizado apenas por login e senha de usuários

autorizados.  

Internamente, adotamos o Sistema

organizacional 5S e a política de “zero papel”,

preservando o meio ambiente, ampliando a

proteção das suas informações e minimizando os

riscos de vazamento. Assim, não possuímos

arquivos físicos e todos os documentos neste

formato são devolvidos aos titulares ou

seguramente descartados.

Mas, afinal, por quanto tempo os dados

são armazenados?

  I. Os dados de cookies, navegação e conexão

serão armazenados pelo prazo de 01 (um) ano ,

na forma explicada na nossa Política de Cookies,

que pode ser consultada no nosso site;

  II. Os dados pessoais, sensíveis ou não, e de

crianças e adolescentes, serão armazenados

durante o prazo necessário para o cumprimento

da finalidade para qual foi coletado – ou seja, de

acordo com a base legal indicada no momento da

coleta;

  III. Caso haja obrigação legal, regulatória ou

contratual, os dados serão armazenados por mais

tempo – entre cinco e vinte anos – sempre

respeitando a finalidade e as normas de proteção

de dados;
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IV. Os dados necessários à preservação de

direitos da corretora poderão ser armazenados

pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da

rescisão do contrato ou da completa extinção da

relação existente conosco; 

 Em se tratando de seguros, considera-se extinta

a relação contratual quando do encerramento do

prazo de vigência da apólice de seguro não

renovada. 

O mesmo se aplica às hipóteses de consórcio, em

que o término da relação ocorre com o

encerramento do grupo aderido.

Em um contexto geral, os dados sempre serão

armazenados pelo prazo necessário para

cumprimento da finalidade para que foram

coletados e para cumprimento de outros direitos

e/ou obrigações, nas hipóteses de alterações das

bases legais.

Sempre fazemos uma análise técnica para

determinar o período de retenção adequado para

cada tipo de dado pessoal coletado, considerando

a sua natureza, necessidade de coleta e finalidade,

bem como eventuais necessidades de retenção

para o cumprimento de obrigações ou o

resguardo de direitos. 

Você pode solicitar, sempre que quiser, mais

informações acerca do prazo de armazenamento

de seus dados, exercendo seus direitos explicados

na nossa Política de Direitos dos Titulares,

disponível em nosso site, ou contatando-nos

diretamente.

COMO PROMOVEMOS A
SEGURANÇA DOS SEUS
DADOS?
A Reolon Corretora de Seguros adota soluções e

medidas técnicas de segurança apropriadas para

garantir a confidencialidade, integridade e

inviolabilidade dos dados, tais como antivírus,

firewall, proteção de rede,

encriptação e outras medidas técnicas e de

processos minimamente compatíveis com os

padrões internacionais e ao uso de boas

práticas de mercado;

Medidas de segurança apropriadas aos riscos,

como contra destruição acidental ou perda

acidental, alteração, divulgação ou acesso não

autorizado;

Implementamos controles de acesso às

informações armazenadas, delimitando a

permissão e os privilégios de acesso de acordo

com as responsabilidades envolvidas;

Possuímos protocolos internos e processos

definidos de acesso ao banco de dados,

limitando-o;

Além disto, investimos em treinamentos

corporativos voltados à conscientização e

comprometimento da equipe e parceiros

acerca das práticas de proteção de dados

adotadas, reforçando e exigindo o

cumprimento da confidencialidade das

informações do nosso banco de dados.

Estamos em constante evolução na

implementação de medidas de boas práticas

de proteção de dados e privacidade das

informações, objetivando, sempre, manter

nossos clientes cada vez mais seguros.

COMO FALAR CONOSCO
SOBRE SEUS DADOS?

 Sabemos que a Política de Privacidade contém

diversas informações e detalhes que podem

gerar dúvidas, sugestões ou comentários.



Além do que foi explicado aqui, destacamos que

você pode encontrar maiores informações sobre:

-> Direitos dos Titulares na Política de Direitos

dos Titulares;

-> Segurança das informações na Política de

Cybersegurança;

-> Dados de navegação e cookies na Política de

Cookies.

 

  Caso você tenha considerações ou precise de

qualquer esclarecimento sobre o modo como

tratamos os seus dados, por que, com quem os

compartilhamos e como armazenamos, pode

entrar em contato conosco ou com a Clock

Solutions, responsável pelas novas medidas

implementadas e membro do  Comitê de

Privacidade e Proteção de Dados, por meio do

nosso encarregado de proteção de dados, nos

canais indicados abaixo:

Encarregado: Felipe Reolon

Endereço para correspondências: Av. Rio Grande

do Sul, 235 - Piso 2 Sala 4 - Centro, Lucas do Rio

Verde - MT, 78455-000

E-mail para contato: ouvidoria@reolon.com.br
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MUDANÇAS NA POLÍTICA
DE PRIVACIDADE

Visando aperfeiçoar nossas atividades e a

maneira como operamos, esta Política de

Privacidade poderá sofrer eventuais

atualizações, sendo assim, orientamos sua visita

regular a esta Política para que se mantenha

sempre inteirado (a) das alterações efetuadas. 


